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Dans ce guide Introduction

2008 -2010: Les méthodes
agiles montent en puissance
chezles équipesde
développement

2011-2012: L’agilité devient un
critere

2013: Premiére apparition du
terme DevOps dans LeMagIT

2014 -2015-DevOps et agilite,
des compétences recherchées

2016 : DevOps s'inscritdans la
transformation numérique

2017 : DevOps prend forme et
les entreprises francaises
montrent 'exemple

2018 - Vers DevSecOps

Des méthodes agiles a DevOps, en passant par le Design Thinking : en 10
ans, I'l'T a voulu accélérer ses processus pour accélérer, par la méme
occasion, son Time-to-Market. Pas question pour autant de rogner sur la
qualité des livrables.

Dans son postulat de base, il s’agissait de trouver une réponse qui
conjuguait a la fois une accélération des processus de livraison et de
livrables qui correspondent, dans leur forme finale, aux desiderata des
clients.

Cette agilité des phases de préparation de projets et de construction de
systémes avait comme motivation premiére de réunir toutes les équipes d’'un
projet. Aussi bien celles de développement, d’architectes, de designers, mais
également les métiers, cibles des applications. On parle aussi a ce stade de
Design Thinking.

Si 'accélération des projets et 'amélioration des livrables étaient fortement
mises en avant, la motivation sous-jacente était d’en finir avec les projets a
rallonge dont les deadlines n’étaient que trés rarement tenues - tout comme
les colts initiaux. Les méthodes agiles visaient ainsi a bannir les
traditionnels cycles en V.

Mais ce n’était qu’'un point de départ. Lorsqu’on évoque aujourd’hui I'agilité,
le concept et sa portée se sont considérablement élargis. lls touchent tant la
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gestion de projets et les modeles organisationnels que des technologies
favorisant la flexibilité — ou I'élasticité pour reprendre une sémantique propre
au Cloud Computing. Containers et micro-services sont par exemple des
2008-2010: Les methodes moyens techniques pour architecturer des applications « cloud-natives »,

agiles montent en puissance répondant A ces critéres.
chezles équipesde

Dans ce guide

développement Et DevOps ? Aujourd’hui les frameworks définissant les méthodes agiles

(comme Scrum) sont scellées dans les phases de développement. Les
2011-2012: L'agilité devient un équipes sont calibrées pour s’y plier. Et I''accélération du time-to-market
critere s’est également propagée aux équipes d’exploitation.

2013 : Premiére apparition du L’évolution est presque logique : pourquoi accélérer les seules phases de
terme DevOps dans LeMagI T développements, si 'on conserve une exploitation rigide qui ne fonctionne
que tres peu par itération ?

2014 -2015-DevOps et agilite,

) ) Avec DevOps, il s'agit de rapprocher deux mondes pourtant proches, mais si
des compétences recherchées

éloignés dans l'opérationnel : les développeurs d’un c6té et les équipes
opérationnelles de l'autre. L’enjeu est bien de raccourcir les délais de
déploiement de code produit par les développeurs.

2016 : DevOps s'inscritdans la
transformation numérique

En 2017 - 2018, DevOps fait désormais partie du vocabulaire de tous les

2017 : DevOps prend forme et fournisseurs et se fraie un chemin dans les entreprises.
les entreprises francaises
montrent l'exemple Sur ce terrain, la France mene d’ailleurs la danse en Europe. Si toutefois, le

niveau de maturité global doit encore s’élever, DevOps est déja entré dans
2018 — Vers DevSecOps
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les critiques departements de la sécurite IT. Prochaine etape: le

Dans ce guide DevSecOps ?

A 2008-2010:Lesméthodes
agiles montent en puissance
chezles équipesde
développement

N 2011-2012: L’agilité devient un
critére

R 2013:Premiére apparitiondu
terme DevOps dans LeMagIT

R 2014-2015-DevOps et agilité,
des compétences recherchées

R 2016:DevOpss’inscritdans la
transformation numérique

R 2017:DevOps prend forme et
les entreprises francaises
montrent 'exemple

R 2018 —Vers DevSecOps
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Dans ce guide

2008 -2010 : Les méthodes agiles montent en
puissance chez les équipes de développement

A 2008-2010:Lesméthodes
agiles montent en puissance

chezles Squipesdo "M®t hodes agil esdes |l e renou
developpement relations client [/ fournis
;- . .
N 2011-2012: L’agilité devient un I I n g ® n I e r I e
critére
Cyrille Chausson, Rédacteur en Chef
M 2013:Premiére apparition du Replacer le donneur d'ordre au ¢ T udu cycle de développement d'un projet
terme DevOps dans LeMagIT informatique, en instaurant des relations de collaboration avec le fournisseur.
C'est, dans la théorie, I'un des principaux défis que doivent relever les
R 2014-2015-DevOps et agilité, méthodes agiles. Un concept de gestion de projet - pas uniguement
des compétences recherchées informatique d'ailleurs - dont le but est de trancher avec le cycle classique de
l'ingénierie logicielle, en instaurant notamment, par le biais de courtes étapes -
R 2016:DevOpssinscritdans la on parle d'itération -, une relation de confiance entre prestataires et clients.
transformation numérique Si le principe d'agilité repose sur un manifeste trés théorique élaboré dans les
années 90, son application dans le cadre de projet logiciel n'en demeure pas
R 2017:DevOps prend forme et moins trés concret. Les méthodes agiles reprennent ainsi ce manifeste, mettant
les entreprises frangaises I'accent notamment sur la qualité du code, la planification et le pilotage du
montrent 'exemple projet.

R 2018 - Vers DevSecOps
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Le principe d'agilité consiste ainsi a faire évoluer le développement d'un produit

en découpant son élaboration en de courtes étapes, qui débouchent, chacune
inévitablement sur un livrable fonctionnel. Ces courtes « itérations », dont la
R 2008-2010:Les methodes durée est fixe, autorisent alors le client a intervenir en cours de projet pour
agiles montent en puissance redéfinir ses besoins en matiére de fonctionnalités ou les priorités du projet.
ZZ?ZESS;:'S;S% « L'ag.ilité réside allors dans. la fac;on. de. s'adapter au .contexte et aux besoins
des clients », souligne Mariano Boni, directeur technique de Dreamsoft-
Solucom group, un cabinet de consultants expert en méthode agile. Le tout est
« cimenté par une gestion des roles - définis en amont -, de la communication
et des échanges entre les membres des équipes » c6té fournisseur. Mais
également c6té client qui doit alors réévaluer, avec I'équipe en place, ses
besoins a chaque itération. Ces principes sont définis dans une méthode, qui
décrit les mécanismes de déroulement d'un projet.

Dans ce guide

N 2011-2012: L’agilité devient un
critére

R 2013:Premiére apparitiondu
terme DevOps dans LeMagIT

R 2014-2015-DevOps et agilité, Parmi ces méthodes, on compte notamment Scrum et XP (Extreme
des compétences recherchees Programming), qui se distinguent clairement. Toutes deux commencent a
gagner en crédibilité sur le marché (voir I'encadré Les methodes agiles :
A 2016:DevOpssinscritdansla panorama et répartition).

transformation numérique

R 2017:DevOps prend forme et
les entreprises francaises
montrent 'exemple

R 2018 - Vers DevSecOps
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Une pression du changement prise en
compte

Dans ce guide

A 2008-2010:Lesméthodes
agiles montent en puissance
chezles équipesde
développement

Principal résultat recherché : la réduction des cycles de développements et de
déploiement. Du fait de la fréquence des interactions, le livrable est
généralement conforme aux besoins du client et les objectifs métiers sont
abordés dés le départ du projet. Autant de bénéfices qui tranchent avec le
modele classique, commente Oana Juncu, directeur de projet chez Sfeir, SSlI
francaise spécialisée dans les développements Web, qui explique

gu' « aujourd'hui, les projets sont davantage soumis a la pression du
changement, rendant difficile la mise en place de lourdes procédures de cahier
des charges a rallonge, d'intervenants extérieurs multiples, sans compter les
inévitables oublis. Le produit développé est ainsi réglé par des itérations fixes,
avec des périmeétres définis. Et, a la fin de chaque itération, le produit, soumis
alors a des points de contrdle, doit fonctionner. »

N 2011-2012: L’agilité devient un
critére

R 2013:Premiére apparitiondu
terme DevOps dans LeMagIT

R 2014-2015-DevOps et agilité,
des compétences recherchées

R 2016:DevOpssinscritdansla La modeéle classique dit en cascade agit sur de longs processus, impliquant
transformation numérique alors une incapacité de faire évoluer les besoins. « Alors qu'inévitablement, on

sait que sur un long projet, les besoins fonctionnels du client vont murir,

R 2017:DevOps prend forme et souligne Oana Juncu. Avec un modéle classique, on entre dans un protocole de
les entreprises francaises qualification qui pénalise le projet. Est-ce dans le périmétre ou pas [NDLR,

défini en amont dans le contrat] ? » Le modéle en cascade, utilisé en grande

majorité dans les projets informatiques, consiste a compartimenter le projet en

montrent 'exemple

R 2018 - Vers DevSecOps
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phases distinctes sur le principe du non-retour. L o r s q pliaseres achevée,

Dans ce guide son résultat sert de point d'entrée a la phase suivante.

R 2008-2010:Les méthodes Partager les risques dans la collaboration

agiles montent en puissance
chezles équipesde

développement « Dans le monde cruel de l'informatique, les contrats de développement logiciel
ont souvent pour les clients un objectif supplémentaire de transférer le plus
R 2011-2012: L'agilité devient un possible les risques sur un fournisseur qui « sait faire ». En s'engageant sur un
critére périmetre fonctionnel et un montant, le fournisseur prend a son compte la
complexité des projets informatiques », souligne David Gageot, dans un livre
R 2013:Premiére apparition du blanc de la société Valtech Technology, SSII spécialisée notamment dans le
terme DevOps dans LeMagIT conseil autour des méthodes agiles.

En intégrant le client au ¢ T udes processus de développement, le principe de
I'agilité bouleverse la relation client/fournisseur. Et répartit les risques dans les
deux camps. Un point que détaille notamment Pierre Pezziardi sur un blog de la
societé Octo Technology, cabinet d'architectes en systemes d'information. « Le
processus en cascade crée structurellement du risque gu'il refoule, tandis que
I'incrémental integre ce risque en le mitigeant par des cycles de livraison
rapides ».

R 2014-2015-DevOps et agilité,
des compétences recherchées

R 2016:DevOpss’inscritdans la
transformation numérique

R 2017:DevOps prend forme et
les entreprises francaises
montrent 'exemple

R 2018 - Vers DevSecOps
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Facturer a |'étape

Dans ce guide

A 2008-2010:Lesméthodes Conséquence directe, le calcul du colt du projet doit prendre en compte ces
agiles montent en puissance évolutions. Et c'est souvent ce point qui d'ailleurs est présenté comme un des
chez les équipes de freins principaux & l'acceptation par les entreprises du principe d'agilité dans un
développement

projet de développement (voir Motivations et freins a l'adoption des meéethodes

agiles). « Le contrdle des codts est entre les mains des clients, car il peut

R 2011-2012: Lagilité devientun arréter a tout moment le cheminement des itérations », résume Oana Juncu.
critere Car les itérations pésent sur le budget du projet, comme I'explique Mariono

Boni. « Multiplier les mises en production colte davantage que de se limiter a

R 2013:Premiére apparition du un seule et unique déploiement de grande ampleur. Reste que le gain se situe
terme DevOps dans LeMagIT dans l'accélération des développements, et dans un time-to-market beaucoup

plus rapide », insiste-t-il. Un co(t supplémentaire certes, mais compensé par un

R 2014-2015-DevOps et agilite, développement qui ne manque pas (ou rarement) son but. Un discours qui reste
des compétences recherchées difficile a faire passer en temps de crise.
R 2016:DevOps sinscritdans|a Les méthodes agiles : panorama et

transformation numérique

repartition

R 2017:DevOps prend forme et
les entreprises francaises
montrent 'exemple

R 2018 - Vers DevSecOps
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Si I'éventail des méthodes

agiles commence a
s'étoffer, deux d'entre elles
ont la cbte, Scrum et
eXtreme Programming
(XP), résume Mariono
Boni, directeur technique
de Dreamsoft. Scrum
(mélée en francais) se
distinguant d'une large téte sur le marché en termes d'adoption.
Selon une étude réalisée par VersionOne, éditeur d'outil pour les méthodes
agiles, 49 % des quelque 3 000 répondants - des entreprises envisageant ou
ayant déja adopté le principe d'agilité - suivent Scrum. 22 % d'entre elles ont
recours a une méthode hybride, mélant XP et Scrum. Et, enfin, les 29% restant
s'en remettent aux autres méthodes du marché.
Si Mariono Boni explique qu'on ne peut pas mettre de I'agilité dans tous les
projets, il apparait également que chaque méthode ne répond pas a tous les
scenarii. Des entreprises conjuguent ainsi des principes tirés de différentes
méthodes, pour coller au plus prét a leurs besoins. Cette méme étude met en
exergue cette cohabitation : quelque 5,3 % des répondants conjuguant
plusieurs méthodes (sans autre précision). D'autres (3,7 %) utilisent eux les
méthodes agiles sans en connaitre I'étiquette.

Dans ce guide

A 2008-2010:Lesméthodes
agiles montent en puissance
chezles équipesde
développement

N 2011-2012: L’agilité devient un
critére

R 2013:Premiére apparitiondu
terme DevOps dans LeMagIT

R 2014-2015-DevOps et agilité,
des compétences recherchées

R 2016:DevOpss’inscritdans la
transformation numérique

R 2017:DevOps prend forme et
les entreprises francaises
montrent 'exemple
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